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MANUAL DE USO SISTEMA TREBOL PLATINO 

 

1. Ingresar a la página web 

Para iniciar el uso del sistema, se deberá ingresar a la URL: 
https://www.trebolplatino.com 

Recomendable utilizar los navegadores: 

• GOOGLE CHROME 

• MOZILLA FIREFOX 

• MICROSOFT EDGE 

 

2. Seleccionar programa en caso de que estén más de uno 
habilitado. 

Cuando existen varios programas, podemos seleccionar aquel al 
que deseemos ingresar. Para ello, basta con elegir el programa 
correspondiente tal como se muestra en el listado. 
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Una vez seleccionado el programa con el que se va a trabajar, se 
mostrará un formulario que solicita el número de documento y la 
contraseña. 

Si el usuario no se encuentra registrado, el sistema mostrará un 
mensaje indicando que debe registrarse. Para realizar el registro, se 
debe presionar la opción “Registro nuevo”, ubicada en la parte 
inferior del formulario. 

 

3. Registrarse 

Para el registro de un nuevo usuario, se debe seleccionar el tipo de 
documento e ingresar el número correspondiente. Una vez 
ingresado, el sistema realizará una búsqueda en las bases de datos 
para verificar si el usuario ya existe. 

Si el usuario se encuentra registrado, se mostrará un mensaje 
indicando que se ha enviado un código al correo electrónico 
asociado. En caso contrario, se deberá completar toda la 
información solicitada y hacer clic en la opción “Registrarse”. 
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3.1. Recuperar contraseña 

Para recuperar la contraseña, se debe seleccionar la opción 
“Recuperar contraseña” en la pantalla principal. Esto nos 
dirigirá a un nuevo formulario, donde será necesario elegir el 
tipo de documento e ingresar el número correspondiente. 

Luego, se debe presionar la opción “Recuperar clave”. El 
sistema enviará un enlace al correo electrónico utilizado 
durante el registro. Al acceder al correo y hacer clic en el 
enlace recibido, se podrá realizar el cambio de contraseña. 
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4. Dashboard Principal  
 
El usuario visualizara un resumen de información compuesta por varias 
tarjetas que resumen la información relevante y gráficos de primera 
vista, en la sección derecha se encuentra el menú principal. Este menú 
contiene las siguientes opciones: 
 
Inicio: muestra un resumen general del programa, donde se visualizan 
los premios, las ventas ingresadas, las ventas validadas, las ventas 
validadas por monto, las ventas pendientes de validación por monto y 
los valores correspondientes a derechos. Además, en la parte inferior 
se presenta una sección de estadísticas con el ingreso de ventas, 
organizadas de forma diaria, mensual o semanal. 
 
Ventas: permite realizar el ingreso de todas las ventas efectuadas en el 
local. 
 
Premios: presenta el listado de todos los premios obtenidos a través 
de las validaciones realizadas. 
 
Términos y condiciones: contiene la descripción completa de los 
términos y condiciones del programa. Es importante leerlos 
detenidamente, ya que en ellos se detalla la forma correcta de ejecutar 
y participar en el programa 
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5. Ventas 
Para realizar el ingreso de una venta, debemos dirigirnos al menú 
Ventas. En esta sección se muestra el listado de las ventas que ya han 
sido registradas. Es importante recalcar que todas las ventas deben ser 
ingresadas correctamente, ya que en los días posteriores se realizará 
un cruce de información para verificar el código de autorización, el 
monto y el estado de la venta. En caso de que alguno de estos datos 
no sea válido, la venta será rechazada. 
 
Al presionar el botón “Agregar venta”, se mostrará un formulario en el 
cual se deberá ingresar el código de autorización, la fecha del Boucher, 
el monto del Boucher y la marca correspondiente. En este caso, se 
puede seleccionar la marca Diners. 
 

 


